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ALLGEMEINES UND 

ZUSTÄNDIGKEITEN 
 
 
1. Warum gibt es die Grundversorgung? 
 

Um insbesondere hilfsbedürftigen Asylwerbern in 
Österreich ein menschenwürdiges Leben zu ermöglichen. 

 
Die Grundversorgung ist  im  NÖ Grundversorgungsgesetz 
geregelt. 
 
Das NÖ Grundversorgungsgesetz wurde im LGBl. 9240 
verlautbart. Im Internet finden Sie dieses Gesetz unter 
http://www.ris.bka.gv.at in der Rubrik Landesrecht - geltende 
Fassung Niederösterreich - mit dem Suchwort „NÖ 
Grundversorgungsgesetz“. 
 
 
 
 

2. Wer übernimmt für meine Grundversorgung die 
Kosten? 

 
Ihre Versorgung wird vom Land Niederösterreich und 
dem Bundesministerium für Inneres aus Steuermitteln 

der österreichischen Bevölkerung finanziert. 
 
 
 

ü±ñ±Âõþí ¿Âõø¸ûþ ÛÂõÑ  
 Îû±áÉîÂ±&¿ù  

 
 

1. ÎßÁò ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ·  
 

ÛßÁæÃò ÷±òÅËø¸Âõþ æÃÏÂõËò ëÂ×ÂóûÅM�ÃîÂ± ›¶ðÃ±ò, ¿ÂõËúø¸îÂ ðÃ¿Âõþ^ ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ 
Õ±ý×ÃÃò, Õ±ý×ÃÃò:ËðÃÂõþ æÃòÉ Õ¿ˆ˜ûþ±ËîÂ ÛéÂ± üyÂõ¼ 

 
›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ (NÖ Grundversorgungsgesetz) ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ Õ±ý×ÃÃò Âõ±  ÁZ±Âõþ± 
Âó¿ÂõþäÂ±¿ùîÂ ýÃÃûþ¼   
 
(NÖ Grundversorgungsgesetz) ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ Õ±ý×ÃÃò¿éÂ (LGBl. 9240)  LGBl. 
9240-Û Îâ±¿ø¸îÂ ýÃÃËûþ¿åÃù¼ ý×ÃÃKI×±ÂõþËòËéÂÃ Ûý×ÃÃ Õ±ý×ÃÃò¿éÂ Õ±Âó¿ò Âó±ËÂõò 
http://www.ris.bka.gv.at ÝËûþÂõü±ý×ÃÃËéÂÂõþ ÎôÂëÂ±ËÂõþù ÎˆéÂ ù’-ÛÂõþ ßÁù±Ë÷ (NÖ 
Grundversorgungsgesetz)  ü±äÇÂ ús ÁZ±Âõþ± (Landesrecht - geltende Fassung 
Niederösterreich) ¿ò¥§ Õ¿ ˜̂Ãûþ±Âõþ ßÁ±ûÇßÁÂõþ üÑ¦¨ÂõþËí ü±äÇÂ ßÁÂõþËùý×ÃÃ Õ±ý×ÃÃò¿éÂ Õ±Âó¿ò Âó±ËÂõò¼  
 
 
 
 
2. Õ±÷±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ËýÃÃÂõþ Õ±¿ïÇßÁ ðÃ±¿ûþQ ÎßÁ ÎòËÂõ· 
 
 
 ÎðÃú (Land Niederösterreich) ¿ò¥§ Õ¿ ˜̂ûþ± ÛÂõÑ (Bundesministerium 

für Inneres) ÎðÃËúÂõþ ÕöÂÉ™L¿Âõþí ÎŽÂËS ÎôÂëÂ±ËÂõþù ¿÷¿ò¿ˆ˜ îÂ±ËðÃÂõþ ü±ýÃÃ±ËûÂõþ 
æÃòÉ Õ¿ˆ˜ûþ±Âõþ æÃòáËíÂõþ ›¶ðÃMÃÃ éÂÉ±' ÎïËßÁ ÕïÇ ü±ýÃÃ±ûÉ ßÁËÂõþ ï±ËßÁ.. 
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3. Wer entscheidet in NÖ über meine  

Grundversorgung? 
 

Über die Gewährung der Grundversorgung entscheidet im 
Namen der NÖ Landesregierung die Koordinationsstelle 

für Ausländerfragen. 
 
 
 
 

4. Wie finde ich die Koordinationsstelle? 
 

Koordinationsstelle für Ausländerfragen beim Amt 
der NÖ Landesregierung: 

 3109 St. Pölten, Landhausplatz 1, Haus 7a,  
Tel.Nr.: 02742/9005/12994, Fax: 02742/9005/15640,  
E-Mail: post.ivw2fluechtlingshilfe@noel.gv.at.  
Weitere Informationen finden Sie unter 
http://www.noe.gv.at/Gesellschaft-Soziales/Soziale-
Dienste-Beratung/Fluechtlingshilfe.html. 
 
Die Wegbeschreibung zur Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen entnehmen Sie der Seite 4. 

 
 

 
 
 

3. Õ±÷±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ËýÃÂõþ Õ±¿ïÇßÁ ðÃ±¿ûþQ ÎßÁ ÎòËÂõ·  
 

 
›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ÕòÅË÷±ðÃËòÂõþ ÝÂóÂõþ ÎôÂëÂ±ËÂõþù Âõþ±æÃÉ üÂõþßÁ±Âõþ [NÖ 
Landesregierung] ò±Ë÷ (Koordinationsstelle für 

Ausländerfragen) ¿ÂõËðÃúÏËðÃÂõþ æÃòÉ ü÷i¤ûþ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ù  ¿¦šÂõþ ßÁÂõþËÂõ¼ 
 
 
 
 

4. ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±á Õ±¿÷ ßÁÏ ßÁËÂõþ àÅÒËæÃ Âó±ËÂõ±· 
 
  (Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ¿ÂõËðÃúÏËðÃÂõþ 

›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±á 
[NÖ Landesregierung]  ÎôÂëÂ±ËùÂõþ Âõþ±æÃÉ üÂõþßÁ±Âõþ Õ¿ôÂü üýÃÃÐ 
3109 St. Pölten, Landhausplatz 1, Haus 7a, 
ÎéÂ¿ùËôÂ±ò ò¥¤ÂõþÐ 02742/9005/12994. ôÂÉ±'Ð 02742/9005/15640.  
ý×ÃÃ-Î÷ý×ÃÃùÐ post.ivw2fluechtlingshilfe@noel.gv.at. 
¿ÂõúðÃ îÂËïÉ àÅÒËæÃ ÎÂóËîÂ ¿òËäÂÂõþ ÝËûþÂõü±ý×ÃÃéÂ ÎðÃàÅò  
http://www.noe.gv.at/Gesellschaft Soziales/Soziale service 
Beratung/Fluechtlingshilfe.html 
 
(Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ¿ÂõËðÃúÏËðÃÂõþ ›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ ü÷i¤ßÁ±ÂõþÏ 
¿ÂõöÂ±ËáÂõþ ÂóËïÂõþ ÂõíÇò± Õ±Âó¿ò ÂóÔ‡Â± 4 ÎïËßÁÂ Âó±ËÂõò¼ 
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Karte – Fußweg vom Bahnhof zur Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen im Regierungsviertel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
÷±ò¿äÂS – üÂõþßÁ±¿Âõþ ›¶ú±ü¿òßÁ ÎŽÂËS (Koordinationsstelle für Ausländerfragen)  
¿ÂõËðÃúÏ ›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±á¿éÂ Îˆúò ÎïËßÁ ýÒÃÃ±éÂ± ÂóËïÂõþ ðÓÃÂõþËQ ÕÂõ¿¦šîÂ¼ 
 

Karte – Genauer Standort der Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen beim Amt der NÖ Landesregierung im 
Regierungsviertel, Landhausplatz 1, Haus 7a 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

÷±ò¿äÂS – üÂõþßÁ±¿Âõþ ›¶ú±ü¿òßÁ ÎŽÂËS (NÖ Landesregierung) ÎôÂëÂ±ËÂõþù ÎˆéÂ áöÂòÇË÷KI× 
üýÃÃ (Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ¿ÂõËðÃúÏËðÃÂõþ ›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ 
¿ÂõöÂ±á¿éÂÂõþ ü¿êÂßÁ ÕÂõ¦š±ò, ßÁ±¿KC ýÃÃ±ëÂ×ü Î›−ü (Landhausplatz) [ùÉ±`ÂýÃÃ±ëÂ×ü›−éÂüÄÄ]1, ýÃÃ±ëÂ×ü 7Û
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    Bezirke in Niederösterreich ¿ëÂ=ëÂ±ûþ±ËßÁ±¿òËû D = Diakonie ¿ü = ßÁÉ±¿ÂõþéÂ±ü   C = Caritas                                                   ¿ò¥§ Õ¿ˆ˜ûþ±Âõþ ÎæÃù±&¿ù 
5. Von wem werde ich betreut? – 

Hilfe bei Fragen! 
 

Wenn Sie in den blau 
gekennzeichneten Bezirken 

wohnen, ist die Caritas für Sie zuständig, in 
den rot gekennzeichneten ist es die Diakonie. 
Diese Betreuungsorganisationen besuchen 
Sie auch regelmäßig in den organisierten 
Quartieren (Pensionen). Wenn Sie Fragen 
haben, wenden Sie sich an die zuständigen 
Betreuer. 
 
 

5. ÎßÁ Õ±÷±Âõþ ûP ÎòËÂõ· - ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ ü±ËïÂ üýÃ±ûþîÂ± 
ßÁÏöÂ±ËÂõ Âó±ËÂõ±/ 

 
û¿ðÃ Õ±¿Âóò òÏù ÎÂõþà±¿‚îÂ ÎæÃù±&¿ùËîÂ ï±ËßÁò, 
ÎüËŽÂËS [Caritas] ßÁÉ±¿ÂõþéÂ±ü Õ±Âóò±Âõþ æÃòÉ 

ðÃ±ûþÂõX, Õ±Âõþ ù±ù ÎÂõþà±¿‚îÂ ÎæÃù±&¿ù ýÃÃù [Diakonie]¼ 
ëÂ±ÃÃûþ±ËßÁ±¿òËûþ Ûý×ÃÃ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š±&¿ù üÅüÑáîÂ ëÂ×Âó±Ëûþ Õ±Âóò±Âõþ 
ü±Ëï ü±ŽÂ±ÈÂ ßÁÂõþ±Âõþ [ÕÂõüÂõþ öÂ±îÂ± üýÃÃ]¼ û¿ðÃ Õ±Âóò±Âõþ ÎßÁ±òÝ ›¶�Ÿ 
ï±ËßÁ ÎüËŽÂËS ðÃ±¿ûþQ›¶±5 ÂõÉ¿M�ÃËðÃÂõþ ü±Ëï Îû±á±Ëû±á ßÁ�ò¼ 
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6. Wo sind die Diakonie und Caritas erreichbar? 
 

Caritas Wr. Neustadt: Wiener Straße 56,  
2700 Wr. Neustadt, Tel.Nr.: 02622/83020,  
Fax: DW 66, E-Mail: post-mfb-noe@caritas-wien.at. 
  

 Caritas Korneuburg: Hauptplatz 6-7, 2100 Korneuburg,  
 Tel.Nr.: 02262/62355, Fax: DW 50),  
 E-Mail: post-mfb-noe@caritas-wien.at. 

 
Weitere Informationen finden Sie unter http://www.caritas-
wien.at/mobilebetreuung.htm. 
 

 Diakonie St. Pölten: Josefstraße 5/4, 1. Stock, 3100 St. Pölten,  
Tel.Nr.: 02742/21438, Fax: DW 5,  
E-Mail: noewe@diakonie.at.  
Weitere Informationen finden Sie unter 
http://fluechtlingsdienst.diakonie.at/goto/de/was/Ber
atung/mobile-betreuungsstelle-niederoesterreich-
west/besondere-aktivitaeten. 

 
 

LEISTUNGEN 
 
7. Wer kann Grundversorgung  bekommen? 
 

Hilfsbedürftige Asylwerber und bestimmte andere nicht 
abschiebbare  hilfsbedürftige Fremde.  
Hilfsbedürftig ist, wer nicht selbst für seinen Lebensunterhalt 
(Wohnung, Essen, Bekleidung) sorgen kann. Genauere 
Information erhalten Sie bei der Caritas oder Diakonie. 

6. ëÂ±ûþ±ËßÁ±¿òËûþ [Diakonie] ÛÂõÑ ßÁÉ±¿ÂõþéÂ±ü [Caritas] ÎßÁ±ï±ûþ ùöÂÉ· 
 

   Caritas Wr. Neustadt: Wiener Straße 56,   
    2700 Wr. Neustadt,  ÎéÂ¿ùËôÂ±ò ò¥¤Âõþ: 02622/83020,  
    ôÂÉ±': DW 66, ý×ÃÃË÷ù: post-mfb-noe@caritas-wien.at. 
   

 Caritas Korneuburg: Hauptplatz 6-7, 2100 Korneuburg,  
 ÎéÂ¿ùËôÂ±ò ò¥¤Âõþ: 02262/62355, ôÂÉ±': DW 50),  
 ý×ÃÃË÷ù: post-mfb-noe@caritas-wien.at. 
 
 ¿ÂõúðÃ îÂïÉ æÃ±òËîÂ ¿òËäÂÂõþ ÝËûþÂõ ü±ý×ÃÃéÂ ÎðÃàÅò http://www.caritas-

wien.at/mobilebetreuung.htm  
  
 Diakonie St. Pölten: Josefstraße 5/4, 1. Stock, 3100 St. Pölten 

 ÎéÂ¿ùËôÂ±ò ò¥¤Âõþ: 02742/21438, ôÂÉ±': DW 5,  
ý×ÃÃË÷ù: noewe@diakonie.at.  
Õ±ÂõþÝ ¿ÂõúðÃ îÂïÉ æÃ±òËîÂ ¿òËäÂÂõþ ÝËûþÂõ ü±ý×ÃÃéÂ ÎðÃàÅò 
http://fluechtlingsdienst.diakonie.at/goto/de/was/Ber
atung/mobile-betreuungsstelle-niederoesterreich-
west/besondere-aktivitaeten. 

 
ùöÂÉ ¿Âõø¸ûþ&¿ù 

  
7. ›¶±ï¿÷ßÁ üýÃÃ±ûþîÂ±&¿ù ÎßÁ ÂÎÂóËîÂ Âó±ËÂõþ·            

                 
ðÃ¿Âõþ̂  ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ Õ±ý×ÃÃò: ÛÂõÑ ÕÂõúÉý×ÃÃ ÕòÉ±òÉÂõþ± ðÃ¿Âõþ^ ¿ÂõËðÃúÏËðÃÂõþ 
ðÓÃËÂõþ ü¿ÂõþËûþ ÎðÃËÂõò ò±¼ 
ðÃ¿Âõþ^ ýÃÃËùò ¿û¿ò îÒÂ±Âõþ æÃÏÂõòñ±ÂõþËíÂõþ ÂàÂõþäÂ ÎæÃ±á±ÂëÂÿÿ ßÁÂõþËîÂ Âó±ËÂõþò ò± [Âõ±ü¦š±ò, 
à±ðÃÉ, Âõ¦a] Õ±Âó¿ò Õ±ÂõþÝ ¿ò¿ðÇÃ©† îÂïÉ Âó±ËÂõò ßÁ±¿éÇÂûþ±ü ÛÂõÑ ëÂ±ý×ÃÃûþ±ßÁ±ò ÎïËßÁ¼   
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8. Welche Grundversorgungsleistungen kann ich 

bekommen? 
 

Die wichtigsten Leistungen sind: 
 

• Unterbringung  
• Verpflegung 
• Krankenversorgung 
• Bekleidungshilfe (max. € 150,- pro Jahr) 
• Schulbedarfshilfe für schulpflichtige Schulkinder          

(max. € 200,- pro Jahr und Kind) 
• Taschengeld (max. € 40,- pro Person und Monat) 
 
Bitte beachten Sie, dass die Leistungen je nach Unterbringungsform 
(organisiert oder privat) verschieden sein können. 
Bezüglich sonstiger möglicher Leistungen oder anderer Fragen 
setzen Sie sich mit Ihrer Betreuungsorganisation (Caritas oder 
Diakonie) in Verbindung. 

 
 
 
9. Bekomme ich Taschengeld? 
 

Grundsätzlich können Sie € 40,- pro Person und Monat 
bekommen, wenn  Sie in einer organisierten Unterkunft 
(Gasthaus, Pension, Heim) untergebracht sind und dort kein 
Verpflegungsgeld ausbezahlt wird. 
 
 
 

 
 
 

8. ÎßÁ±òÝ ÎßÁ±òÝ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃßÔÁîÂ ùöÂÉ ¿Âõø¸ûþ&¿ù Õ±¿÷ ÎÂóËîÂ Âó±¿Âõþ· 
 
 

üÂõäÂ±ý×ÃÃËîÂ &�QÂóÓíÇ ÕÂõðÃ±ò&¿ù ýÃÃù: 
 

• Âõ±ü¦š±ò 
• à±ðÃÉ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ 
• ÎÂõþ±¿áÂõþ üýÃÃ±ûþîÂ± 
• Âõ¦a üýÃÃ±ûþîÂ± (ÂüÂõÇ±¿ñßÁ € 150,- ›¶¿îÂ ÂõåÃÂõþ) 
• ¦Å̈Ëù û±Ýûþ±Âõþ ÂõËûþËüÂõþ Âõ±2äÂ±ËðÃÂõþ æÃòÉ ¦Å¨ËùÂõþ ›¶Ëûþ±æÃòÏûþ üýÃÃ±ûþîÂ± (üÂõ±Ç¿ñßÁ € 200,- 

›¶¿îÂ ¿úqÂõþ æÃòÉ ›¶¿îÂ ÂõåÃÂõþ) 
• ÂóËßÁéÂ àÂõþäÂ± (üÂõ±Ç¿ñßÁ € 40,- ›¶¿îÂ ÂõÉ¿M�ÃÂõþ æÃòÉ ÷±Ëü) 
 
ÕòÅ¢¶ýÃ ÃßÁËÂõþ Îàûþ±ù Âõþ±àËÂõò Âõ±ü¦š±ËòÂõþ [¿÷¿ùîÂöÂ±ËÂõ ÕïÂõ± ÂõÉ¿M�ÃáîÂ] ëÂ×ÂóÂõþ ¿òöÇÂÂõþ ßÁËÂõþ ùöÂÉ 
¿Âõø¸ûþ&¿ù ¿öÂi§ ýÃÃËîÂ Âó±ËÂõþ¼  
 
üÑ¿�−©† ÕòÉ±òÉ ùöÂÉ ¿Âõø¸ûþ&¿ù Âõ± ÕòÉòÉ ›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ Õ±Âó¿ò Õ±Âóò±Âõþ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š± [[ßÁ±¿ÂõþéÂ±ü 
[Caritas] Âõ± ëÂ±ý×ÃÃûþ±ËßÁ±¿ò [Diakonie]]-Âõþ ü±Ëï Ûý×ÃÃ ¿Âõø¸Ëûþ ÂõËü ßÁï± ÂõùËîÂ Âó±ËÂõþò¼ 

 
 
9. Õ±¿÷ ßÁÏ ßÁÏ ÂóËßÁéÂ àÂõþäÂ± ÎÂóËîÂ Âó±¿Âõþ·               
 

òÏ¿îÂáîÂ öÂ±ËÂõ ÂõÉ¿M�Ã ¿ÂóåÅ ÷±Ëü € 40, Õ±Âó¿ò ÎÂóËîÂ Âó±ËÂõþò¼ û¿ðÃ Õ±Âó¿ò ÕËòËßÁÂõþ ü±Ëï ¿÷Ëù 
ÎßÁ±òÝ Âõ±ü¦š±Ëò ï±ËßÁò [Îáˆ ýÃÃ±ëÂ×ü, ÎÂóòúò, Âõ±ëÂÿÏ] ÛÂõÑ Îüà±Ëò üÅÂõþŽÂ±, ÝÂ ¿ò¿ðÇÃ©† Âó¿Âõþ÷±í 
à±ðÃÉ Õ¿÷ù ýÃÃûþ¼ 
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10. Kann ich aus der Grundversorgung entlassen 
 werden? 
 

Ja! Insbesondere  
 
• Drohungen, Gewalttätigkeiten, unzumutbares Verhalten in 

Quartieren  
• ausreichendes eigenes Einkommen 
• Vermögen (z.B. Besitz eines Autos) 
• rechtskräftig abgeschlossene Asylverfahren (sowohl positive 

als auch negative Entscheidungen)  
• nicht genehmigter Wechsel des Quartiers 
 
können zur Entlassung aus der Grundversorgung führen.  
 
 
 
 

11. Was kann ich tun, wenn ich aus der 
 Grundversorgung entlassen werde? 
 

• Sie können die zuständige Betreuungsorganisation 
aufsuchen, um eine Lösung des Problems zu erarbeiten. 

• Wenn Sie noch Asylwerber sind, können Sie von der 
Koordinationsstelle für Ausländerfragen eine schriftliche 
Erledigung verlangen. 

 

 
 
 
10. Õ±¿÷ ¿ßÁ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ÎïËßÁ Âõ±ðÃ ÎûËîÂ Âó±¿Âõþ· 
 
 

ýÒÃÃÉ±/ ¿ÂõËúø¸îÂ                                                                 
 
• öÂûþ ÎðÃà±Ëò±, ¿ýÃÃÑü±RßÁ ßÁ±æÃ ßÁÂõþ±, Âõ±ü¦š±Ëò ÕßÁ±Âõþí ÎßÁ±òÝ ÕöÂ^ Õ±äÂÂõþËíÂõþ æÃòÉ  
• ¿òËæÃÂõþ ûËï©† Õ±ûþ 
• üŽÂ÷ [ëÂ×ðÃ±ýÃÃÂõþí Ð ÛßÁ¿éÂ á±ëÂÿÏÂõþ ÷±¿ùßÁ] 
• ÆÂõñ öÂ±ËÂõ îÂ±ù± Âõg/ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ ßÁ÷Ç ÂóX¿îÂ [ý×ÃÃ¿îÂÂõ±äÂßÁ ÛÂõÑ 

Îò¿îÂÂõ±äÂßÁ ëÂ×öÂûþ ¿üX±™L]  
• Âõ±ü¦š±ò Âó¿ÂõþÂõîÇÂò ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ òûþ 
 
ÛÂõþ± ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ÎïËßÁ Âõ¿=îÂ ýÃÃËî Âó±ËÂõþ¼ 
 
 
 
  

11. û¿ðÃ Õ±¿÷ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ÎïËßÁ Âõ¿=îÂ ýÃÃý×ÃÃ ÎüŽÂËS ¿ßÁ ßÁÂõþÂõ·          
 

• ü÷üÉ±Âõþ ü÷±ñ±ËòÂõþ æÃòÉ Õ±Âó¿ò ðÃ±¿ûþQ›¶±5 üÑ¦š±Âõþ ü±Ëï ÎðÃà± ßÁÂõþËîÂ Âó±ËÂõþò¼ 
• û¿ðÃ Õ±Âó¿ò Ûà±Ëò± ÛßÁæÃò ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈüßÁ Õ±ý×ÃÃò: ÎïËßÁ ï±ËßÁò, ÎüËŽÂËS ¿ÂõËðÃúÏ 

›¶Ë�ŸÂõþ æÃòÉ (Koordinationsstelle für Ausländerfragen)ÎßÁ±-Õ¿ëÇÂËòúò ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ 
ÛßÁ¿éÂ ¿ù¿àî ü÷±¿5 ÂóËS ›¶Ëûþ±æÃò¼ 
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WOHNEN 
 
 

12. Welche Unterbringungsarten gibt es? 
 

• Unterbringung in organisierten Unterkünften 
(Unterbringung in einem Gasthaus, Pension, Heim) 

• Unterbringung in privaten Unterkünften 
(Mietzuschuss für eine Wohnung) 

 
 

13. Habe ich Anspruch auf eine bestimmte 
Unterkunft oder Unterbringungsart? 

 
Nein!  
Angebotene organisierte Unterkünfte (Pension) 
müssen Sie annehmen. Ablehnung kann zum Verlust 
der gesamten Grundversorgung führen. Jeder 

gewünschte Wechsel in eine andere Unterkunft muss vorher von 
der Koordinationsstelle genehmigt werden. 

 
 

14. Kann ich jederzeit die Unterkunft wechseln? 
 

Nein! 
Jeder Wechsel ist von der Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen vorher zu genehmigen. Auch privater 
Wohnungswechsel muss gemeldet und genehmigt 

werden. Setzen Sie sich diesbezüglich im Vorhinein mit Ihrer 
Betreuungsorganisation in Verbindung. 
 
 

 
 

æÃÏÂõòû±S± 
 

 
12. Îüà±Ëò ¿ßÁÂõþßÁ÷ ñÂõþËíÂõþ Âõ±ü¦š±ò ÂõþËûþËåÃ· 
 

• ¿÷¿ùîÂöÂ±ËÂõ Âõ±ü¦š±ò  
       [ÂõüÂõ±ËüÂõþ æÃòÉ ÎßÁ±òÝ Îáˆ ýÃÃ±ëÂ×ü, ÎÂóòüò Âõ± Âõ±¿ëÂÿ]  
• ÂõÉ¿M� ÃáîÂ Âõ±ü¦š±ò  

                         [ï±ßÁ±Âõþ æÃòÉ öÂ±ëÂÿ±Âõþ ÕòÅðÃ±ò] 
 

 
 

13.  ÎßÁ±òÝ ¿ò¿ðÇÃ©† Âõ±ü¦š±ò Âõ± ¿ò¿ðÇÃ©† ñÂõþËíÂõþ Âõ±ü¦š±ò ¿ßÁ Õ±¿÷ Õ±Âõ¿úÉßÁ úîÇÂ ¿ýÃÃËüËÂõ Âõþ±àËîÂ        
Â ó±¿Âõþ· 

 
ò±/  
Õ±Âóò±ËßÁ ÕÂõúÉý×ÃÃ ›¶ðÃMÃ ¿÷¿ùîÂÃ Âõ±ü¦š±ò [ÎÂóòúò] ¢¶ýÃÃí ßÁÂõþËîÂ ýÃÃËÂõ¼ ÎßÁò ò± 
ÛéÂ± ›¶îÂÉ±à±ò ßÁÂõþËù Õ±Âóò±ËßÁ ü÷™¦ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ýÃÃ±Âõþ±ËîÂ ýÃÃËîÂ Âó±ËÂõþ¼ ÕòÉ 
Âõ±ü¦š±Ëò Âó¿ÂõþÂõîÇÂËòÂõþ æÃòÉ ›¶ËîÂÉßÁ ý×ÃÃ26Ã± Âõ± Õ±ßÁ±º±ËßÁ ÕÂõúÉý×ÃÃ ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ 

¿ÂõöÂ±ËáÂõþ ü±÷Ëò ÎÂóú ßÁËÂõþ ÕòÅË÷±ðÃò ¿òËîÂ ýÃÃËÂõ¼   
 
 
 
14. Õ±¿÷ ¿ßÁ Îû ÎßÁ±òÝ ü÷Ëûþ Ûý×ÃÃ Âõ±ü¦š±ò Âó¿ÂõþÂõîÇÂò ßÁÂõþËîÂ Âó±¿Âõþ· 

                  
ò±/ 
›¶ËîÂÉßÁ Âó¿ÂõþÂõîÇÂò (Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ 
¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ ü÷±Ëò ëÂ×Âó¦š±ò ÛÂõÑ ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ ýÃÃËîÂ ýÃÃËÂõ¼ 
ÂÂõ±ëÂÿÏÂõþ ÂõÉ¿M�ÃáîÂ Âó¿ÂõþÂõîÇÂòÝ ÕÂõúÉý×ÃÃ Îâ±¿ø¸îÂ ÛÂõÑ ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ ýÃÃËîÂ ýÃÃËÂõ¼ 

Âó¿ÂõþÂõîÇÂËòÂõþ ÂóÓËÂõÇ Îüý×ÃÃ ¿Âõø¸ûþ ü¥óËßÇÁ æÃ±ò±Ëò±Âõþ æÃòÉ Õ±Âóò±Âõþ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š±Âõþ ü±Ëï ÂõËü üÑ¿�−©† 
¿Âõø¸Ëûþ ßÁï± ÂõùÅò¼ 
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15. Kann ich mir ein beliebiges  Bundesland 
aussuchen? 

 
Nein! 
Mit dem Transfer aus der Erstaufnahmestelle  
(EAST Traiskirchen, Thalham) werden Sie einem 
Bundesland zugewiesen. Dieses Bundesland ist 

grundsätzlich für Sie zuständig. Ein Wechsel im Rahmen der 
Grundversorgung ist nur nach Genehmigung beider betroffenen 
Bundesländer möglich. Wechseln Sie ohne Genehmigung das 
Bundesland, können Sie Ihren Anspruch auf Grundversorgung 
verlieren. Informationen dazu können Sie von Ihrer 
Betreuungsorganisation erhalten. 

 
 
 
 

16. Was muss ich  bei  Privatunterkünften  
berücksichtigen? 

 
Wichtig! 
Sie haben keinen Anspruch auf Geld für eine 
Privatunterkunft und brauchen daher vorher eine 
Genehmigung von der Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen. Nicht genehmigte Privatunterkünfte 
müssen Sie vollständig selbst finanzieren. Die 
entsprechenden Unterlagen und Beratung für einen 
Wechsel bekommen Sie bei der Caritas und Diakonie. 

 
 
 
15. ûÅM�ÃÂõþ±©†ªÏûþ ›¶æÃ±îÂËLaÂõþ ÎßÁ±òÝ ÛßÁ¿éÂ ÂóåÃËµÂõþ ÎðÃúËßÁ ¿ßÁ Õ±¿÷ ¿òÂõÇ±äÂò ßÁÂõþËîÂ 
Âó±¿Âõþ· 
 

ò±/ 
›¶ï÷ ¿òÂõÇ±äÂò ÎïËßÁ ¦š±ò±™LÂõþ (EAST Traiskirchen, Thalham) [ÂóÓÂõÇ 
Â¸C±ý×ÃÃü¿ßÁËÂõþäÂò [äÂ±äÇÂ&¿ù] ï±ùýÃÃÉ±÷]] ÛÂõþ ÕïÇ Õ±ÂóÂ¿ò ûÅM�ÃÂõþ±©†ªÏûþ ›¶æÃ±îÂËLaÂõþ 
ÛßÁ¿éÂ ÎðÃËúÂõþ æÃòÉ ¿ò¿ðÃÇ©†ÏßÔÁîÂ¼ ûÅM�ÃÂõþ±©†ªÏûþ ›¶æÃ±îÂËLaÂõþ Ûý×ÃÃ ÎðÃú¿éÂ òÏ¿îÂáîÂöÂ±ËÂõ 

Õ±Âóò±Âõþ æÃòÉ ðÃ±ûþÂõX¼ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ËýÃÃÂõþ ¿Âõø¸Ëûþ ÎßÁ±òÝ Âó¿ÂõþÂõîÇÂò ÕòÅ÷¿îÂ ¿òËûþ îÂ± ßÁÂõþËÂõò¼ 
ûÅM�ÃÂõþ±©†ªÏûþ ›¶æÃ±îÂËLaÂõþ ÕòÅ÷¿îÂ ò± ¿òËûþ û¿ðÃ Õ±Âó¿ò ÎðÃú Âó¿ÂõþÂõîÇÂò ßÁËÂõþò, ÎüËŽÂËS Õ±Âó¿ò Õ±Âõ¿úÉßÁ 
›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ýÃÃ±Âõþ±ËîÂ ó±ËÂõþò¼ ÛåÃ±ëÂÿ±Ý Õ±Âó¿ò Õ±Âóò±Âõþ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š±Âõþ ßÁ±åÃ ÎïËßÁ îÂïÉ ÎÂóËîÂ 
Âó±ËÂõþò¼ 
 
 
 
 
 
 
16. ¿ßÁ Õ±÷±ËßÁ ÂõÉ¿M�ÃáîÂ Âõ±ü¦š±ËòÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËÂõ¿äÂîÂ ßÁÂõþËîÂ Âó±ËÂõþ· 
 

ÛéÂ± &�QÂóÓíÇ/ 
ÂõÉ¿M�ÃáîÂ Âõ±ü¦š±ËòÂõþ æÃòÉ Õ±Âóò±Âõþ ÎßÁ±òÝ ÕËïÇÂõþ  Õ±ÂõúÉßÁîÂ± Îòý×ÃÃ, ÎüæÃòÉ 
ÂóÓËÂõÇ qñÅ÷±S (Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ 
¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ ÛßÁ¿éÂ ÕòÅ÷¿îÂ ›¶Ëûþ±æÃò¼ ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ ÂõÉ¿M�ÃáîÂ Â

  õ±ü¦š±ò-ÛÂõþ æÃòÉ Õ±Âóò±ËßÁ ü¥óÓíÇ Õï Ç ¿ðÃËîÂ ýÃÃËÂõ ò±¼  Õ±Âó¿ò Âó¿ÂõþÂõîÇÂËòÂõþ æÃòÉ 
  ›¶Ëûþ±æÃòÏûþ ëÂßÅÁË÷KI× ÛÂõÑ ÂóÂõþ±÷úÇ (Caritas and Diakonie)  ßÁÉ±¿ÂõþéÂ±ü ÛÂõÑ   
ëÂ±ûþ±ËßÁ±¿òûþ± ÎïËßÁ ÎÂóËûþ û±ËÂõò 
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17. Wie viel Geld  bekomme ich für genehmigte 
Privatunterkünfte? 

 
• Als Einzelperson  bekommen Sie pro Monat  

maximal  € 110,-  Mietzuschuss und € 180,- 
Verpflegungsgeld. 

• Als Familie bekommen Sie pro Monat maximal 
€ 220,- Mietzuschuss, € 180,- Verpflegungsgeld für jeden 
Erwachsenen und € 80,- Verpflegungsgeld für jeden 
Minderjährigen (bis 18 Jahre). 

 
Bitte beachten Sie, dass Sie mit dieser Unterstützung Ihre 
gesamten Lebenskosten bestreiten müssen (Strom, Heizung, 
Lebensmittel, Fahrkarten, Möbel und ähnliches kosten viel Geld)! 

 
 

18. Gelten für mich Hausordnungen? 
 

Ja! Für organisierte Unterkünfte gibt es eine 
Hausordnung der Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen. 
Die Nichtbeachtung dieser Hausordnung kann zur 

Entlassung aus der Grundversorgung führen. 
Bei Ihrem Einzug in eine Grundversorgungsunterkunft sollten Sie 
die Hausordnung in einer Ihnen verständlichen Sprache erhalten 
und diese auch unterschreiben. In Ihrem Interesse sollten Sie Ihre 
Pflichten aus der Hausordnung kennen und beachten. 
 
 

 
 
 

17. ÕòÅË÷±¿ðÃîÂ ÂõÉ¿M�ÃáîÂ Âõ±ü¦š±ËòÂõþ æÃòÉ ßÁîÂ éÂ±ßÁ± Õ±¿÷ Âó±Âõ·  
 

•  ÛßÁßÁ ÎŽÂËS ›¶¿îÂ÷±Ëü üÂõÇ±¿ñßÁ öÂ±ëÂÿ± Âõ±ÂõðÃ ÕòÅðÃ±ò € 110,-  ÛÂõÑ 
üÅÂõþ¿ŽÂîÂ ÂõÂõþ±V à±ðÃÉ Âõ±ÂõðÃ € 180,- Õ±Âó¿ò Âó±ËÂõò¼  

• Âó¿ÂõþÂõ±Âõþ ¿ÂóåÅÃ ›¶¿îÂ÷±Ëü üÂõÇ±¿ñßÁ öÂ±ëÂÿ± Âõ±ÂõðÃ ÕòÅðÃ±ò € 220,- ÛÂõÑ 
üÅÂõþ¿ŽÂîÂ ÂõÂõþ±V à±ðÃÉ Âõ±ÂõðÃ ÛßÁæÃò ›¶±5ÂõûþË¦¨Âõþ æÃòÉ € 180,- ÂÛÂõÑ 

ÕŠ Âõûþ¦¨ËðÃÂõþ æÃòÉ € 80,- Â[ûîÂ¿ðÃò ò± îÂ±Âõþ 18 ÂõåÃÂõþ Âõûþü ýÃÃË26Ã]¼ 
 

ÕòÅ¢¶ýÃÃ ßÁËÂõþ ÷Ëò Âõþ±àËÂõò Îû Ûý×ÃÃ üýÃÃ±ûþîÂ±ûþ [¿ÂõðÅÃÉÈ, áÂõþ÷ ßÁÂõþ±, à±ðÃÉ, ¿éÂ¿ßÁéÂ, Õ±üÂõ±Âõ ÛÂõÑ ü÷æÃ±îÂÏûþ 
ÂõdÂõþ æÃòÉ ÎÂõúÏ éÂ±ßÁ±] Õ±Âóò±Âõþ ü±Âõþ± æÃÏÂõËòÂõþ àÂõþËäÂÂõþ ¿Âõø¸ûþ¿éÂ Õ±Âóò±ËßÁ ÕÂõúÉý×ÃÃ Õ¦¤ÏßÁ±Âõþ ßÁÂõþËîÂ 
ýÃÃËÂõ/ 
 
 
 
 

18. Âõ±ëÂÿÏÂõþ ¿òûþ÷±ÂõùÏ ¿ßÁ Õ±÷±Âõþ ÎŽÂËS ›¶ûÅM�Ã ýÃÃËÂõ· 
 

 ÂýÃÃÉÒ±/ Â¿÷¿ùîÂöÂ±ËÂõ ï±ßÁ±Âõþ Âõ±ü¦š±ËòÂõþ ÎŽÂËS (Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ Âõ±ëÂÿÏÂõþ 
ÛßÁ¿éÂ ¿òûþ÷ ÂõþËûþËåÃ¼  
 

  Âõ±ëÂÿÏÂõþ Ûý×ÃÃ ¿òûþ÷&¿ù ùã¸âò ßÁÂõþËù Õ±Âóò±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ Âõ±ðÃ ÎûËîÂÂó±ËÂõþ¼ 
 
 Õ±Âóò±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃßÔÁî Âõ±ü¦š±Ëò ›¶ËÂõËúÂõþ ü÷ûþ Õ±Âó¿ò ÂõÅçÁËîÂ Âó±ËÂõþò Û÷ò öÂ±ø¸±ûþ Õ±Âó¿ò 
Âõ±ëÂÿÏÂõþ ¿òûþ÷±ÂõùÏ¿éÂ Âó±ËÂõò Îû&¿ùËîÂ Õ±Âóò±ËßÁ ¦¤±ŽÂÂõþÂ ßÁÂõþËîÂ ýÃÃËÂõ¼ Õ±Âóò±Âõþ ¿òËæÃÂõþ üÅ¿Âõñ±Âõþ 
æÃòÉý×ÃÃ Âõ±ëÂÿÏÂõþ ¿òûþ÷±ÂõùÏ Õ±Âóò±Âõþ æÃ±ò± ëÂ×¿äÂîÂ ÛÂõÑ îÂ±Âõþ Âõ±ñÉÂõ±ñßÁîÂ±&¿ù ¿ÂõËÂõäÂò± ßÁÂõþ± ëÂ×¿äÂîÂ¼ 
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19. Wie lange darf ich von einer organisierten 
Unterkunft abwesend sein? 

 
Sie haben Ihren Quartiergeber über Abwesenheiten 
grundsätzlich zu informieren. Bei mehrmaliger 
Abwesenheit wird von der Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen Ihre Hilfsbedürftigkeit in Frage 
gestellt. Bei längerer Abwesenheit als 3 Tage erfolgt 
automatisch die Abmeldung von der Grundversorgung 
(außer bei gemeldetem Aufenthalt im Krankenhaus). 

 
 
 
 

RECHTLICHE ANGELEGENHEITEN 
 
 

20. Was wird mir bei behördlichen Ladungen 
empfohlen? 

 
Ladungen sollten in Ihrem Interesse unbedingt 
befolgt werden!!!! 
Ansonsten kann es zu Nachteilen im Asylverfahren oder 

zur Einstellung der Grundversorgung führen. Werden Sie von 
Asylbehörden geladen, werden Ihnen die Fahrtkosten ersetzt.  
Setzen Sie sich bei Ladungen dringend mit der für Sie zuständigen 
Betreuungsorganisation in Verbindung. 

 
 

 
 
 
19. ÛßÁ¿éÂ ¿÷¿ùîÂ Âõ±ü¦š±ò ÎïËßÁ ßÁîÂ¿ðÃò ÂóûÇ™L Õ±¿÷ ¿ÂõÂõþîÂ ï±ßÁËîÂ Âó±¿Âõþ· 
 

Õ±Âóò±ËßÁ Õ±Âóò±Âõþ Âõ±ü¦š±ò ›¶ðÃ±òßÁ±ÂõþÏËßÁ ÕòÅÂó¿¦š¿îÂ òÏ¿îÂáîÂÂöÂ±ËÂõ ÕÂõúÉý×ÃÃ 
æÃ±ò±ËîÂ ýÃÃËÂõ¼ (Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ 
¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ ßÁ±åÃ ÎïËßÁ Âõ±ÂõþÑÂõ±Âõþ ÕòÅÂó¿¦š¿î Õ±Âóò±ÂõþÁðÅÃáÇ¿îÂÂõþ 
›¶�Ÿ ýÃÃËûþ ðÒÃ±ëÂÿ±ËÂõ¼ 3 ¿ðÃËòÂõþ ÎÂõúÏ ü÷ûþ ñËÂõþ ÕòÅÂó¿¦šîÂ ï±ßÁËù, [ÂõÉ¿îÂS�÷, 
æÃ±¿òËûþ ýÃÃ±üÂó±îÂ±Ëù öÂ¿îÇÂ ï±ßÁËù] ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ÎïËßÁ Õ±Âó¿ò Âõ±ðÃ û±ËÂõò¼ 

 
 

 
 
 
 
 

Õ±ý×ÃÃ¿ò ¿Âõø¸ûþ&¿ù 
 
 

20. Õ¿ôÂ¿üûþ±ù äÂ±æÃÇ üýÃÃ Õ±÷±Âõþ æÃòÉ ¿ßÁ üÅÂó±¿Âõþú ßÁÂõþ± ýÃÃûþ· 
 
  Õ±Âóò±Âõþ ¿òËæÃÂõþ üÅ¿Âõñ±Âõþ æÃòÉý×ÃÃ äÂ±æÇÃ&¿ù Î÷Ëò äÂù± ëÂ×¿äÂîÂ////  

ÕòÉï±ûþ Û¿éÂ ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùËûþÂõþ ßÁ±ûÇÂóX¿îÂ Âõ± ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ ¿òûþLaËíÂõþ 
¿Âõø¸ûþ¿éÂËîÂ ÕüÅ¿Âõñ±Âõþ üÔ¿©† ßÁÂõþËÂõ¼ û¿ðÃ Õ±Âó¿ò ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ Õï¿Âõþ¿éÂÂõþ 

ü±Ëï ûÅM�Ã ï±ËßÁò, ÎüËŽÂËS Õ±Âóò±Âõþ æÃòÉ Âó¿ÂõþÂõýÃÃí àÂõþäÂ Âõ±ðÃ ÎðÃÝûþ± ýÃÃËÂõ¼ üÑ¿�−©† ¿Âõø¸Ëûþ äÂ±æÇÃ 
¿òËûþ Õ±Âóò±Âõþ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š±Âõþ ü±Ëï ÂõËü ßÁï± ÂõùÅò¼ 
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21. Darf ich in Österreich arbeiten? 
 

Auch als Asylwerber unterliegen Sie dem 
Ausländerbeschäftigungsgesetz und brauchen eine 
Beschäftigungsbewilligung. 

 
Eigenes Einkommen kann Auswirkungen auf die Höhe Ihrer 
Grundversorgung haben. Wenn Sie arbeiten und selbst Geld 
verdienen, müssen Sie dies aufgrund einer gesetzlichen 
Verpflichtung sofort der Koordinationsstelle für Ausländerfragen 
melden. Kommen Sie dieser Verpflichtung nicht nach, kann dies 
Auswirkungen auf die Art Ihrer Unterbringung haben und ist eine 
Strafe möglich. 

 
 

22. Wo gibt es für mich einen Rechtsbeistand? 
 

Es gibt mehrere Stellen und Vereine, die Sie im 
Asylverfahren begleiten. Die diesbezüglichen  
Kontaktadressen erhalten Sie über Ihre 

Betreuungsorganisationen. 
 
 

23. Was soll ich der Koordinationsstelle  unverzüglich 
melden? 

 
Wichtig! 
Insbesondere Änderung der Familienverhältnisse, 
Beschäftigung, Vermögen (z.B. Auto), Einkommen 

und Wohnungswechsel müssen gemeldet werden. 
Wenn Sie das nicht tun, ist das strafbar und kann außerdem 
Auswirkungen auf die Grundversorgung haben (z.B. die teilweise 
oder gesamte Einstellung der Geldleistungen durch die 
Koordinationsstelle für Ausländerfragen). 

21. Õ±¿÷ ¿ßÁ Õ¿ ˜̂ûþ±ËîÂ ßÁ±æÃ ßÁÂõþËîÂ Âó±¿Âõþ· 
 

ÛßÁæÃò ÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ Õ±ý×ÃÃò: ¿ýÃÃËüËÂõ ¿ÂõËðúÏ Õ±ý×ÃÃò ÛÂõÑ äÂ±ßÁ¿ÂõþÂõþ 
ÕòÅË÷±ðÃËòÂõþ ›¶Ëûþ±æÃòÏûþîÂ± ÕòÅû±ûþÏ Õ±Âóò±Âõþ ßÁ÷Ç¿òûÅ¿M�Âõþ ¿Âõø¸ûþÃ¼¼ 
 

¿òæÃ¦¤ Õ±ûþ Õ±Âóò±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ËýÃÂõþ ¿Âõø¸ûþ¿éÂËßÁ ›¶öÂ±¿ÂõîÂ ßÁÂõþËîÂ Âó±ËÂõþ¼ û¿ðÃ Õ±Âó¿ò ßÁ±æÃ 
ßÁËÂõþò ÛÂõÑ ÕïÇ Âó±ò, ÎüŽÂËS îÂÈŽÂí±È îÂ± Õ±Âóò±ËßÁ Îâ±ø¸í± ßÁÂõþËîÂ ýÃÃËÂõ ßÁ±Âõþí 
(Koordinationsstelle für Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ù-Âõþ 
¿ßÁåÅÃ Õ±ý×ÃÃòáîÂ Âõ±ñÉÂõ±ñßÁîÂ± ÂõþËûþËåÃ¼ û¿ðÃ Õ±Âó¿ò Ûý×ÃÃ Âõ±ñÉÂõ±ñßÁîÂ± ÕòÅüÂõþí ò± ßÁËÂõþò ÎüËŽÂËS 
Û¿éÂ Õ±Âóò±Âõþ Âõ±ü¦š±ËòÂõþ ñÂõþËíÂõþ ëÂ×ÂóÂõþ ›¶öÂ±Âõ ÎôÂùËÂõ ÛÂõÑ ÛßÁ¿éÂ ú±¿™¦Ý ýÃÃËîÂ Âó±ËÂõþ¼  

 
 
 
 
 

22. Õ±÷±Âõþ æÃòÉ Õ±ý×Ã¿ò ÂóÂõþ±÷úÇ ÎßÁ±ï±ûþ Âó±Âõ· 
 

÷±ò¿üßÁ ¿äÂ¿ßÁÈü±ùûþ ßÁ÷ÇÂóX¿îÂ ¿Âõø¸Ëûþ Õ±Âóò±ËßÁ üýÃÃËû±¿áîÂ± ßÁÂõþ±Âõþ æÃòÉ 
ÕËòßÁ&¿ù ÎŽÂS ÛÂõÑ üÑ¦š± ÂõþËûþËåÃ¼ üÑ¿�−©† Îû±á±Ëû±á Õ±Âó¿ò Õ±Âóò±Âõþ ûPßÁ±ÂõþÏ 
üÑ¦š±&¿ù ÎïËßÁý×ÃÃ Âó±ËÂõò¼ 

 
 
 

23. ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ ßÁ±ËåÃ ÎðÃÂõþÏ ò± ßÁËÂõþ ¿ßÁ Õ±÷±ËßÁ æÃ±ò±ËîÂ ýÃÃËÂõ· 
 

Û¿éÂ &�QÂóÓíÇ/ 
¿ÂõËúø¸îÂ Âó¿ÂõþÂõ±ËÂõþÂõþ ÕÂõ¦š±ò, äÂ±ßÁ¿Âõþ, ÆðÃÂõ Õ±ûþ [ëÂ×ðÃ±ýÃÃÂõþí¦¤Âõþ+Âó á±ëÂÿÏ] ÛÂõÑ Âõ±ëÂÿÏ 
Âó¿ÂõþÂõîÇÂËòÂõþ ¿Âõø¸ûþ&¿ù ÕÂõúÉý×ÃÃ Îâ±ø¸í± ßÁÂõþËîÂ ýÃÃËÂõ¼  

 
û¿ðÃ Õ±Âó¿ò îÂ± ò± ßÁËÂõþò, îÂ± ú±¿™¦Ëû±áÉ ÕÂóÂõþ±ñ ýÃÃËÂõ ÛÂõÑ ÛÂõþ Õ¿îÂ¿ÂõþM�Ã îÂ± Õ±Âóò±Âõþ ›¶±ï¿÷ßÁ 
üÂõþÂõÂõþ±ËýÝ ›¶öÂ±Âõ ÎôÂùËîÂ Âó±ËÂõþ [ëÂ×ðÃ±ýÃÃÂõþí¦¤Âõþ+Âó (Koordinationsstelle für 
Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ ›¶�Ÿ&¿ùÂõþ  ÕËïÇ Õ±Ñ¿úßÁ Âõ± ü÷±¿æÃßÁ 
ÕïÇ ðÃ`Â òáËðÃ]ÃÃ¼ 
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GESUNDHEIT 
 
 

24. Bekomme ich medizinische Versorgung? 
 

Sie werden grundsätzlich bei der Niederöster-
reichischen Gebietskrankenkasse krankenversichert. 
Die unbedingt notwendige Behandlung von 
Krankheiten oder Notfällen sollte jedenfalls 
gewährleistet sein. 

 
 
 
 

25. Was ist wichtig, wenn ich ein Kind bekomme? 
 

Erkundigen Sie sich beim Arzt über den 
kostenlosen Mutter-Kind-Pass. Halten 
Sie im eigenen Interesse die darin 
vorgegebenen Untersuchungen im 
angegebenen  Zeitraum genau ein, um die 
Gesundheit Ihres Kindes sicherzustellen. 

 
Die Geburt Ihres Kindes  sollten Sie sofort dem Quartiergeber oder 
Ihrer Betreuungsperson melden, damit die Aufnahme Ihres Kindes 
in die Grundversorgung geprüft werden kann. 

 

 
¦¤±¦šÉ 

 
 

24. Õ±¿÷ ¿ß  ¿äÂ¿ßÁÈü± üÂõþÂõÂõþ±ýÃÃ Âó±Âõ· 
 

Û&¿ù òÏ¿îÂáîÂöÂ±ËÂõ Îù±ûþ±Âõþ ý×ÃÃˆ±òÇ ¿ÂõþäÂ Û¿Âõþûþ± ÎýÃÃùÄï ¿Âõ÷± ÎßÁ±¥ó±¿ò 
  (Niederösterreichischen Gebietskrankenkasse) ÁZ±Âõþ± 
ÂõÏ÷±ßÔÁîÂ¼ ÎÂõþ±ËáÂõþ æÃòÉ Âõ± Õ±ÂóðÃßÁ±ùÏò ¿äÂ¿ßÁÈü±Âõþ ¿Âõø¸ûþ&¿ù Îû  
  ÎßÁ±òÝ ÂöÂ±ËÂõ ¦¤ÏßÔÁîÂ ï±ßÁ± ëÂ×¿äÂîÂ¼ 

 
 
 
 
 

25. û¿ðÃ Õ±÷±Âõþ ü™L±ò ýÃÃûþ ÎüËŽÂËS &�QÂóÓíÇ ¿Âõø¸ûþ¿éÂ ßÁÏ· 
 

 ëÂ±M�Ã±ËÂõþÂõþ ü±Ëï ¿òÐq{Ã¨ ÷± Ý ¿úq (Mutter-Kind-
Pass) Âó±üËÂó±ËéÇÂÂõþ ¿Âõø¸Ëûþ ¿æÃ:±ü±Âõ±ðÃ ßÁ�ò¼ Õ±Âóò±Âõþ 
¿òËæÃÂõþ üÅ¿Âõñ±ËïÇý×ÃÃ Õ±Âóò±Âõþ ¿úqÂõþ  ¦¤±¦šÉ öÂ±Ëù± 
Âõþ±àËîÂ ›¶ðÃMÃÃ ¿òñÇ±¿ÂõþîÂ ¿äÂ¿ßÁÈü± ÂõæÃ±ûþ Âõþ±àÅò¼   

  
 
                          Õ±Âóò±Âõþ Âõ±ü¦š±ò ›¶ðÃ±òßÁ±ÂõþÏ Âõ± ûPßÁ±ÂõþÏ ÂõÉ¿M�ÃËßÁ Õ±Âóò±Âõþ ü™L±ËòÂõþ æÃËijÂõþ àÂõÂõþ 
Õ±Âóò±Âõþ îÂÈŽÂí±È Îâ±ø¸í± ßÁÂõþ± ëÂ×¿äÂîÂ¼ û±ËîÂ ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ËýÃÃ Õ±Âóò±Âõþ ü™L±ËòÂõþ ›¶ËÂõËúÂõþ ¿Âõø¸ûþ¿éÂ 
ÂóÂõþÏŽÂ± ßÁÂõþËîÂ Âó±Âõþ± û±ûþ¼  
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26. Sind Krankentransporte kostenlos? 

 
Ein Transport ins nächstliegende 
Krankenhaus erfolgt nur dann 
kostenlos, wenn aus medizinischer 
Sicht ein liegender Transport 
(Tragsessel) erforderlich war. Dies muss 
ärztlich verordnet sein. Ist dies nicht der Fall, müssen 
Sie möglicherweise die Kosten selbst zahlen. 

 
 

 

SONSTIGES 
 
 

27. Darf ich ein Auto besitzen? 
 

Der Besitz eines Autos kann wegen des dafür 
erforderlichen finanziellen Aufwandes 
Auswirkungen auf die Hilfsbedürftigkeit und damit 
auf die Höhe der Grundversorgung haben und ist 
meldepflichtig! 

 
 

28. Können meine Kinder in die Schule gehen? 
 

Kinder zwischen 6 und 15 Jahren müssen in 
Österreich eine Schule besuchen. Erkundigen Sie 
sich bei der für Sie zuständigen 
Betreuungsorganisation über einen möglichen 
Schulbedarfszuschuss.  
 
 

 
26. ÎÂõþ±áÏÂõþ æÃòÉ ¿ßÁ Âó¿ÂõþÂõýÃÃò ¿òÐq{Ã¨· 
 

¿òßÁéÂÂõîÂ¹ ýÃÃ±üÂó±îÂ±Ëù ¿òÐq{Ã¨ Âó¿ÂõþÂõýÃÃí îÂàòý×ÃÃ ›¶Ëû±æÃÉ ûàò 
¿äÂ¿ßÁÈü± ÂóX¿îÂÂõþ ðÔÃ¿©†öÂeÏ ÕòÅû±ûþÏ ÛßÁ¿éÂ qý×ÃÃËûþ 
¿òËûþ û±Ýûþ± Âó¿ÂõþÂõýÃÃí [Õ±÷Ç ÎäÂûþ±Âõþ] ›¶Ëûþ±æÃò¼ û¿ðÃ 
îÂ± ò± ýÃÃûþ, ÎüËŽÂËS Õ±Âóò±ËßÁ ÕÂõúÉý×ÃÃ ›¶Ëûþ±æÃòÏûþ 
àÂõþäÂ Îû±á±ËîÂ ýÃÃËÂõ¼ 
 

 
 

 
 

ÕòÉ±òÉ 
 
 
 
  27. Õ±¿÷ ÛßÁ¿éÂ á±ëÂÿÏ ÎÂóËîÂ Âó±¿Âõþ· 
 
                                     á±ëÂÿÏ ›¶±¿5 Õ±Âóò±Âõþ ÕÂõ¦š±Âõþ ëÂ×ÂóÂõþ äÓÂëÂÿ±™L ›¶öÂ±Âõ ÎôÂùËÂõ ßÁ±Âõþí ÛÂõþ 
   æÃòÉ ›¶Ëûþ±æÃò Õ±¿ïÇßÁ àÂõþäÂ ÛÂõÑ îÂ±Âõþ ôÂËù ›¶±ï¿÷ßÁ üÂõþÂõÂõþ±ýÃ ëÂ×2äÂîÂ±Ã 
   ÛÂõÑ Îü ßÁ±ÂõþËí Û¿éÂÃÃ Õ±Âõ¿úÉßÁöÂ±ËÂõý×ÃÃ ÛßÁéÂ± Îâ±ø¸í±Ëû±áÉ ¿Âõø¸ûþ/ 
 
 
 
28. Õ±÷±Âõþ ü™L±òÂõþ± ¿ßÁ ¦Å¨ù ÎûËîÂ Âó±ËÂõþ· 
 

6 ÎïËßÁ 15 ÂõåÃËÂõþÂõþ ÎåÃËùË÷ËûþÃÂõþ± ÕÂõúÉý×ÃÃ Õ¿ˆ˜ûþ±Âõþ Îû ÎßÁ±òÝ ÛßÁ¿éÂ 
¦Å¨Ëù ÎûËîÂ Âó±ËÂõþ¼ ûPßÁ±ÂõþÏ üÑ¦š±Âõþ ßÁ±ËåÃ ÎàÒ±æÃ ßÁ�ò û±Âõþ± Õ±Âóò±Âõþ æÃòÉ 
›¶Ëûþ±æÃòÏûþ ÕòÅðÃ±ò üýÃÃ Õ±Âóò±Âõþ ÂóËŽÂ üyÂõÂóÂõþ ÛßÁ¿éÂ ¦Å¨ù 
(Schulbedarfszuschuss) àÅÒËæÃ ÎðÃÝûþ±Âõþ æÃòÉ ðÃ±ûþÂõX¼ 
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29. Darf ich öffentliche Verkehrsmittel kostenlos 
benützen? 

 
 Nein!  

Benützen Sie ein Verkehrsmittel ohne Fahrschein, ist 
dies strafbar. Die Geldstrafen dafür sind in 
Österreich sehr hoch. 
Für die meisten Verkehrsmittel müssen Sie vor 
Fahrtantritt einen Fahrschein kaufen! 

 
 
 

 
30. Kann ich mich  zur freiwilligen Rückkehr 

entscheiden? 
 

Sollten Sie sich für eine freiwillige Rückkehr in Ihr 
Heimatland entscheiden, setzen Sie sich bitte mit der 
Koordinationsstelle für Ausländerfragen in 
Verbindung. Sie wird die notwendigen Schritte und 
eine entsprechende finanzielle Unterstützung 
einleiten. 

 
 
 
29. Õ±¿÷ ¿ßÁ æÃòü±ñ±ÂõþËíÂõþ Âó¿ÂõþÂõýÃÃí ¿Âõò±÷ÓËùÉ ÂõÉÂõýÃÃ±Âõþ ßÁÂõþËîÂ Âó±ÂõþÂõ· 
 

  ò±/  
                             û¿ðÃ Õ±Âó¿ò ¿Âõò± ¿éÂ¿ßÁËéÂ æÃòü±ñ±ÂõþËíÂõþ Âó¿ÂõþÂõýÃÃí ÂõÉÂõýÃÃ±Âõþ ßÁËÂõþò, îÂËÂõ 
  îÂ±, ú±™¦Ëû±áÉ¼ Õ¿ˆ˜ûþ±ËîÂ ÛÂõ±ÂõðÃ æÃ¿Âõþ÷±ò± ÕËòßÁ ÎÂõúÏ¼ Õ¿ñßÁ±Ñú 
  Âó¿ÂõþÂõýÃÃËíÂõþ ÎŽÂËS Õ±Âóò±ËßÁ ÕÂõúÉý×ÃÃ îÂ± åÃ±ëÂÿ±Âõþ ÂóÓËÂõÇ ÛßÁ¿éÂ ¿éÂ¿ßÁéÂ 
  ßÁ±éÂËîÂ ýÃÃËÂõ/ 
 
 

 
 
 
 
30. Õ±¿÷ ¿ßÁ Îà±ù± Ã÷Ëò ¿ôÂËÂõþ û±Ýûþ±Âõþ ¿üX±™L ¿òËûþ Âó±¿Âõþ· 
 

     û¿ðÃ Õ±Âó¿ò Îà±ù± Ã÷Ëò ¿òËæÃÂõþ ÎðÃËú ¿ôÂËÂõþ û±Ýûþ±Âõþ ¿Âõø¸Ëûþ ¿üX±™L ¿òËîÂ 
äÂ±ò,  ÎüËŽÂËS ÕòÅ¢¶ýÃÃ ßÁËÂõþ (Koordinationsstelle  für 
Ausländerfragen) ü÷i¤ûþßÁ±ÂõþÏ ¿ÂõöÂ±ËáÂõþ æÃòÉ ¿ÂõËðÃúÏ  
 ›¶�Ÿ&¿ù-ÛÂõþ ü±Ëï Îû±á±Ëû±á ßÁÂõþËîÂ Âó±ËÂõþò¼ îÂ±Âõþ± ÛßÁ¿éÂ ü¿êÂßÁ 
 Õ±¿ïÇßÁ üýÃÃ±ûþîÂ± ÛÂõÑ ›¶Ëûþ±æÃòÏûþ ÂóðÃËŽÂËóÂõþ ¿Âõø¸ûþ&¿ùÂõþ ü±Ëï 
 Õ±Âóò±ËßÁ Âó¿ÂõþäÂûþ ßÁ¿ÂõþËûþ ÎðÃËÂõò¼ 

 
 
 
 


